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Hyrje
Qellimi i Manualit

Miré se vini né Manualin mbi Trajnimin e Trajneréve tée
projektit EPIC Erasmus+! Ky manual éshté udhézuesi
juaj pér t’ju mesuar Kurrikulén EPIC pér Sipérmarrjen
Sociale dhe pér t'u béré njé trajneriafte dhe frymézu-
es mbi sipérmarrjen sociale pér té rinjté né Ballkanin
Peréndimor. Duke iu bashkuar kétij misioni, ju jo vetém
gé do té fitoni njohuri thelbésore dhe aftési praktike,
por gjithashtu do té béheni njé katalizator pér ndry-
shime pozitive, duke ndihmuar té rinjté té arrijné po-
tencialin e tyre pér té krijuar sipérmarrje gé sjellin
ndryshim né komunitetet e tyre.

Né brendési, do té gjeni burime te pérpiluara me ku-
jdes si: planet mésimore, njé fjalorth me terma thel-
bésoré dhe teknika praktike pér té gene trajner. Kéto
mjete jané krijuar pér ta béré trajnimin tuaj terhegeés
dhe me ndikim, duke ju ndihmuar té drejtoni té rinjte
drejt zhvillimit té tyre si brezi i ardhshém i sipérmar-
résve socialé. Le té fillojme!

Audienca

Gjasat jané geé ju e keni gjetur veten kétu me njé gel-
lim: Manuali i trajnimit té trajneré pér Sipérmarrjen
Sociale éshte krijuar posacgérisht pér ju— té rinjté dhe
punonjésit rinoré dhe trajneréve ambiciozé né fush-
én e sipérmarrjen sociale. Ky manual éshte krijuar pér
té mbéshtetur trajnerét gé jané té apasionuar gé te
fugizojné té rinjté té ngrené biznese té pérgjegjshme
shogérore né komunitetet e tyre. Pavaréesisht nése
keni vite pérvojé né trajnim ose sapo po filloni, man-
uali ofron njohuri, udhézime dhe materiale mésimore
té vlefshme pér té garantuar sesione trajnimi té suk-
sesshme dhe dinamike. Si trajner, ju do té punoni drejt-
pérdrejt me té rinjté, duke i ndihmuar ata té vizualizo-
jné mundeési té reja pér veten dhe komunitetet e tyre.
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Rendesia e Sipermarrjes Sociale

Sipérmarrja sociale éshté njé qasje unike pér adresimin e ¢éshtjeve shogérore pérmes pari-
meve sipérmarrése dhe modeleve té géndrueshme té biznesit. Ndryshe nga bizneset tradicio-
nale, té cilat fokusohen vetém né gjenerimin e té ardhurave, sipérmarrjet sociale pérpigen té
gjenerojné vleré sociale krahas té ardhurave ekonomike.

Sipas Borstein dhe Davies (2010), sipérmarrja sociale éshté njé proges i ndértimit ose trans-
formimit té organizatave dhe institucioneve pér progresuar né zgjidhjet e problemeve sociale,
té tilla si varféria, semundjet, analfabetizmi, ndotja e mjedisit, abuzimet e té drejtave té njeriut
dhe korrupsioni, pér ta bére jetén meé té miré pér njé numeér té& madh njerézish.

Sipérmarrja sociale pérfshin shumeé lloje té ndryshme kompanish. Ajo pérfshin investitoré té
pérgjegjshém shoqgéror, pérgjegjési sociale té korporatave, inovatoré socialé dhe té tjeré.
Kéto lloj subjektesh nuk konsiderohen si ndérmarrje sociale, pérveg rasteve kur ato adreso-
jné drejtpérdrejté nevojat sociale népérmjet produkteve ose shérbimeve té tyre ose numrit té
njerézve gé ata punésojné ge vijné nga mjedise me kushte té véshtira jetese.

Né rastin e ndérmarrjeve sociale, ekzistojné disa kushte gé e béjné njé organizaté ose njé
kompani té kualifikuar pér t'u karakterizuar si ndérmarrje sociale (Komisioni Evropian, 2015):

® Organizata duhet té angazhohet né aktivitet ekonomik: kjo do té thoté se ajo duhet te

angazhohet né njé aktivitet té vazhdueshém té prodhimit dhe/ose shkémbimit t& mallrave
dhe/ose shérbimeve;

® Ajo duhet té ndjeké njé synim té qarté dhe parésor social: njé géllim social éshté aigéi

sjell dobi shoqgérise;

® Ajo duhet té keté kufizime né shpérndarjen e fitimeve dhe/ose aseteve: géllimii kufijve

té tille eshte gé t’i jepet pérparési gellimit social mbi fitimin,

® Ajo duhet té jeté e pavarur, d.m.th., duhet té keté autonomi organizative nga shteti dhe
organizata té tjera tradicionale fitimprurése; dhe,

® Ajo duhet té keté geverisje gjithepeéerfshirése, d.m.th,, té karakterizuar me pjesémarrje né
proceset vendimmarrése dhe/ose demokratike.

Figura 1. Spektriisipérmarrjes sociale (YDEAS Il Project, n.d.)
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Le té fillojme

Vlerésimi Fillestar i Trajnereve

1. Vlerésimi i njohurive

Objektivi: Té vlerésojé njohurité ekzistuese té trajnerit pér konceptet dhe praktikat e
sipérmarrjes sociale.

Formati: Pyetje me zgjedhje té shuméfishta dhe me pérgjigje té shkurtra.

1. Shembull pyetjesh:

Cfaré éshté sipérmarrja sociale?

a) Njé model biznesiifokusuar né maksimizimin e fitimeve

b) Njé model gé kombionon objektivat sociale me aktivitetet sipérmarrése
c) Njé forme OJF-je

d) Asnjéra nga ato mé sipér

Cila nga sa vijon pérshkruan mé miré Kornizén EntreComp?

a) Njé mjet planifikimi financiar pér bizneset

b) Njé kornizé gé pérshkruan kompetencat sipérmarrése
c) Njé udhézues pér strategjité e marketingut social

d) Ményreé rrjetézimi pér sipérmarrésit socialé

2. Pérgjigje e shkurtér:

Pérshkruani njé sipérmarrje té suksesshme sociale gé ju njihni.
Cfaré e bén até té suksesshme?

Si e pércaktoni ndikimin social né kontekstin e sipérmarrjes sociale?

2. Vetévlerésimii aftesive

Objektivat: Pér té ndihmuar trajnerét té identifikojné zotésiné e tyre né aftésité kyge gé lidhen
me trajnimin mbi sipérmarrjen sociale.

Formati:.Shkalla e vlerésimit (1deri né 5), ku 1éshté ‘Jo i afté& dhe 5 éshté ‘Shumé i afté’.
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Fushat e aftésive:

1. Leadershipi:

Aftésia pér té frymézuar dhe motivuar pjesémarrésit.

Joiafté @ @ @ @ @ Shumé i afté

Efikasiteti né drejtimin e diskutimeve dhe aktiviteteve né grup.

Joiafté @ @ @ @ @ Shumé i afté

2. Inovacioni:

Kreativiteti né krijimin e aktiviteteve dhe materialeve té trajnimit.

Joiafté @ @ @ @ @ Shumé i afté

Aftésia pér té sjellé dhe menaxhuar ide té reja.

wae D @D @ @ Q) smeens

3. Zgjidhja e problemeve:

Identifikimi dhe adresimi i sfidave gjaté trajnimit.

Joiafté @ @ @ @ @ Shumé i afté

Té ndihmojmé pjesémarrésit né zhvillimin e aftésive pér zgjidhjen e problemeve.

Joiafté @ @ @ @ @ Shumé i afté

4. Komunikimi:

Qartésia né paragqitjen e informacionit.

pae D @D @ @ @ sumeione

Efikasiteti né dégjim dhe pérgjigja ndaj nevojave té pjesémarrésve.

boe D @ @ @ @ e
5. Rjetézimi:
Ndértimi dhe ruajtja e marrédhénieve profesionale.

Joiafté @ @ @ @ @ Shumé i afté

Ndérmjetésimi i lidhjeve ndérmjet kursantéve dhe burimeve té jashtme.

Joiafté @ @ @ @ @ Shumé i afté
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Fjalori Termave

Modeli Canvas i Biznesit )

Njé mjet strategjik pér zhvillimin dhe vizualizimin e komponentéve thel-
bésoré té njé biznesi. Ai pérfshin nénté kategori: Segmentet e klientéve,
Propozimet e Vlerées, Kanalet, Marredhéniet me Klientét, té& Ardhurat,
Burimet Kryesore, Aktivitetet Kryesore, Partneritetet Kryesore dhe Struk-

tura e Kostos.
\_ W,

EntreComp Framework - Korniza Evropiane e Kompetencave

Korniza Evropiane e Kompetencave té Sipérmarrjes éshté njé kornizé
referimi pér té shpjeguar se ¢faré nénkuptohet me njé mendési pér té
géné sipérmarrés dhe ofron njé pérshkrim té ploté té njohurive, aftésive
dhe géndrimeve gé njerézit kané nevojé pér té gené sipermarres dhe peér
té krijuar vlera financiare, kulturore ose sociale pér té tjeret.

x

EntreComp e pérkufizon sipérmarrjen si njé aftési térthore, e cila zbato-
het né té gjitha sferat e jetés, nga pérkujdesja pér zhvillim, tek ndarja e
punés né shogéri dhe deri te fillimi i aktiviteteve (artistike, sociale ose té
tregtueshme).

Qéndrueshmeéria Financiare

Kapaciteti i njé biznesi pér té gjeneruar té ardhura né menyre té
vazhdueshme pér té mbuluar shpenzimet né periudha afat gjata.

Akti i prezantimit té ideve, produkteve ose metodave té reja pér té
pérmirésuar ose prishur proceset ekzistuese.
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Analiza PESTEL

Njé kornizé pér analizimin e faktoréve té jashtem (Politiké, Ekonomik,
Social, Teknologjik, Mjedisor, Ligjor) gé ndikojné né njé biznes.

(" Sipérmarrja Sociale

Njé proces ndértimi ose transformimi i organizatave pér té progresuar
me zgjidhjet e problemeve sociale, té tilla si varféria, sémundjet, anal-
fabetizmi, ndotja e mjedisit, abuzimet e té drejtave té njeriut dhe korrup-
sioni, pér ta béré jetén me té miré pér njé numer té madh njeréezish.

Sipérmarrje (Biznesi) Sociale

Njé biznes me njé mision primar social gé riinveston fitimet né arritjen e
géllimeve sociale.

Analiza SWOT

Njé mjet pér té identifikuar pikat e Forta dhe té Dobéta té Brendshme té
njé biznesi, si dhe Mundésité dhe Kércénimet e Jashtme.

Plani i biznesit N

Njé dokument gé pércakton géllimet, strategjité dhe pozicionin e njé
biznesi, duke ofruar njé udhérréfyes pér rritje. Ai pérshkruan ofer-
tat kryesore, audiencén e synuar dhe strukturén operacionale.
Projeksionet financiare dhe kérkesat pér financim pérfshihen pér té
demonstruar géndrueshmeériné dhe pér té térhequr investime, duke e

udhéhequr kompaniné drejt suksesit té gendrueshém.
. J










Moduli 1.
Hyrje ne Sipermarrjen
Sociale
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Moduli 1: Hyrje né Sipérmarrjen Sociale

1. Pérshkrim i shkurtér

Ky modul i njeh pjesémarrésit me konceptin e sipérmarrjes sociale, duke eksploruar
pérkufizimin e tij, tendencat aktuale dhe karakteristikat kryesore gé pércaktojné ndérmarrjet
e suksesshme sociale. Pjesémarrésit do té pérfshihen né diskutime dhe ushtrime praktike pér
té thelluar té kuptuarit e tyre.

2. Objektivat Mésimore

Né péerfundim té kétij moduli pjesémarrésit do té jene te afte té:

® Té shpjegojné cfaré éshté sipérmarrja sociale dhe karakteristikat kryesore té saij.

® Téidentifikojné tendencat aktuale globale dhe rajonale (Ballkani Peréndimor)
né sipérmarrjen sociale.

® Njihni karakteristikat kryesore té ndérmarrjeve té suksesshme sociale.

wezgjq, .
0 Y
o O

3. Materialet e nevojshme

Projektor
Tabelé e bardhé dhe bojéra me ngjyra

Fletushka (pérkufizime, tendenca
aktuale, raste studimore)

Videoklipe (shembuj té
sipérmarrjeve té suksesshme sociale)

Fletét e punés sé aktiviteteve né grup

Formularét e komenteve (shih Aneksin)
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5. Plani mésimor dhe udhézime

Hyrje (5 minuta)

® Mireseardhje dhe njé pérshkrimi shkurtér i modulit.

® Vendosni objektivat dhe programin e mésimit.

Prezantimii Temés (40 minuta)

® Prezantimi (30 minutes): Koncepte kyce, pérkufizime, dhe tendenca.

Pérkufizime: Sipérmarrja sociale i referohet praktikés sé identifikimit dhe zbatimit té
zgjidhjeve inovatore pér problemet sociale népérmjet krijimit té ndérmarrjeve sociale. Kéto
ndérmarrje kérkojné té arrijné ndikim social duke ruajtur géndrueshmeériné financiare.

Trendet e Fundit:

Investime me ndikim: Rritja e fokusit né investimet gé gjenerojné ndikim social dhe mjedisor
krahas té ardhurave financiare.

Integrimi i teknologjisé: Pérdorimi i teknologjisé pér té rritur ndikimin social dhe pér té
pérmirésuar efikasitetin operacional.

Bashkepunimi: Rritja e partneriteteve midis ndérmarrjeve sociale, geverisé dhe sektorit pri-
vateé pér té trajtuar ¢céshtje komplekse sociale.

Karakteristika Kyce té Sipérmarrjeve Sociale té Suksesshme:
Drejtuar nga misioni: Njé mision i garté shogéror gé drejton té gjitha aktivitetet.

Qasje inovatore: Zgjidhje kreative pér ¢éshtjet sociale gé i dallojné ato nga organizatat
jofitimprurése tradicionale.

Qéndrueshméria financiare: Aftésia pér té gjeneruar té ardhura duke ofruar vlera sociale.

Angazhimi i komunitetit: Pérfshirja aktive e komunitetit né zhvillimin dhe zbatimin e inicia-
tivave.

® Diskutim grupi (10 minuta): Ndérmjetésoni njé diskutim né grup (brainstorming) ku
pjesémarrésit reflektojné mbi:
Shembuj té sipérmarrjeve sociale gé njohin apo admirojné.
Si kéto sipérmarrje mishérojné karakteristika e diskutuara.

Lidhje personale me sipérmarrjet sociale.
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Aplikim dhe Praktika (40 minuta)

® Ushtrim Praktik (20 minuta):

Pjesémarrésit punojné ne grupe té vogla pér té zhvilluar ide bazé mbi njé sipérmarrje
sociale duke u bazuar né shembullin e méposhtém dhe template né (shikoni Aneksin 1).

“Identifikoni njé ¢éshtje sociale né komunitetin tuaj dhe propozoni njé zgjidhje unike pér
sipérmarrjen sociale.”

® Inkurajoni grupet qé té pérfshijné karakteristikat kryesore té ndérmarrjeve sociale té
suksesshme né propozimet e tyre.

® Komentet né grup (20 minuta):

Secili grup prezanton idené e tij pér ndérmarrjen sociale, duke u fokusuar né:

Céshtja sociale e identifikuar.
Si e trajton zgjidhja e tyre kété ¢éshtje.
Aspektet unike té qasjes sé tyre.

® Lehtésoni reagimet e kolegéve, duke nxitur pyetje té tilla si:

“Cilat aspekte té idesé jané vecanérisht inovative?”

“Si e siguron kjo sipérmarjje géndrueshmeri financiare?”.

Pérfundime (5 minuta)

Siguroni burime shtesé dhe materiale leximi pér eksplorim té métejshém, te tillé si artikuj mbi
sipérmarrjet e suksesshme sociale ose studime té rasteve mbi investimet me ndikim.




Moduli 2:
Korniza EntreComp

Korniza Europiane per Kompetencat
e Sipermarrjes
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Moduli 2: Korniza EntreComp - Korniza Europiane pér
Kompetencat e Sipermarrjes

1. Pérshkrim i shkurteéer

Ky modul mbi Kornizén EntreComp do té fokusohet né nxitjen e kompetencave dhe mendésisé
sipérmarrése né disiplina té ndryshme. Korniza e zbérthen sipérmarrjen né tre fusha kyge: Ide-
té dhe Mundésité, Burimet dhe Veprimi me 15 kompetenca gé variojné nga zbulimii mundésive
dhe mobilizimi i burimeve deri te ndérmarrja e iniciativave dhe menaxhimi i rrezigeve. Entre-
comp ndihmon sipérmarrésit socialé, si dhe fugizon e udhézon ata pérmes sfidave. Pér mé
tepér, éshté njé mjet pér té rinjté pér té zhvilluar aftésité e tyre sipérmarrése dhe pér té rritur
motivimin e tyre pér té ndérmarré veprime.

2. Objektivat Mésimore

Deriné fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené né gjendje té:

® Kuptojné Kornizén e Kompetencave té Sipérmarrjes,
® Pérvetésojné Entrecomp né rrugén e sipérmarrjes sociale,

® ldentifikojné kompetencat dhe aftésité pér té inkurajuar mendeésinée
sipérmarrése té térinjve

hézq,
“.\(\O 9’09.

3. Materialet e nevojshme

Té gjitha materialet dhe burimet e
nevojshme pér sesionin

Projektor

Laptop

Fletushka — Rrota e Entrecomp
Flete A4

Stilolapsa

Bojera me ngjyra

Flipcharts
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5. Plani mésimor dhe udhézime

Hyrje (5 minuta)

® Miréseardhje dhe pérshkrim i shkurtér i modulit.

® Planifikoni objektivat dhe programin e mésimit.

Prezantimii Temés (35 minutes)

® Prezantim (25 minutes):
® Pérshkrim i shkurtér i Entrecomp Framework- Komisioni Evropian ka zhvilluar EntreComp:

Kornizén Europiane té Kompetencés pér Sipérmarrjen si njé kornizé referimi pér té shpjeguar
se cfaré nénkuptohet me njé mendési sipérmarrése. Qé nga fillimi i tij né 2016, EntreComp
éshté pérdorur si né politiké ashtu edhe né praktiké né shumé sektoré pér té mbéshtetur ak-
tivizmin gytetar, inovacionin, aftésiné pér t'u punésuar dhe té mésuarit pérmes té menduarit
dhe veprimit sipérmarreés.

® Zbatimii Kornizés Entrecomp né mjedisin e sipérmarrjes sociale né hapa té thjeshté:

Té zgjedhin kompetencat gé ata duan té pérmirésojné, duke marré parasysh tabelén e
niveleve té zotérimit t& kompetencave sipérmarrése. Nga niveli 1- BAZE deriné nivelin 8 - EK-
SPERT ka disa parametra pér té matur progresin gé mund té tregojné:

- autonomi;
- t& menduarit né ményre efektive dhe té géndrueshme;
- aftésia pér té kaluar nga teoria né praktike.

Té analizojé prioritetet tematike té ¢cdo kompetence dhe té zgjedhé se cilat jané mé té do-
bishme peéer zhvillimin e sipérmarrjes sé tyre sociale.

Pér té gjetur permbajtjen ekzistuese, hapni Burime arsimore dhe Edukative ose bashkohuni
né komunitetin EntreComp pér t'u thelluar mé shumé mbi temén dhe pér té gené pjesé e nje
komuniteti me té gjeré gé ndajné té njéjtin interes

® Kompetencat dhe Aftésité kryesore pér té nxitur sipérmarrjen tek té rinjté: Bazuar né
Entrecomp, ka kompetenca dhe aftési te identifikuara miré gé mund t’i fugizojné té rinjté te
béhen té suksesshém dhe té arrijné géllimet e tyre. Eksplorimi i kompetencave, sugjerimeve
dhe pérshkrimit té secilés fushé té kompetencave do té lejojé rritjen e aftésive sipérmarrése té
térinjve.

¢ Diskutim i hapur (10 minuta):
Pyetje dhe komente mbi prezantimin dhe konceptet e shpjeguara
Ju mund té béni pyetje si mé poshté:
- A e kishit té véshtire té kuptoni kornizén Entrecomp ?

- Sido ta pérdorni Kornizén Entrecomp?
- Cili aspekt specifik ngjall interesin tua;j?
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Aplikimi dhe Praktika (50 minuta)

® Ushtrime Praktike (30 minuta): Nxitja e Sipérmarrjes Sociale pérmes kompetencave té
Entrecomp

Ndani pjesémarrésit né grupe prej 5-6 né varési té numrit té pjesémarrésve

Shpérndani 3 flipchart-e, njé pér secilén fushé té kompetencave dhe udhézojini té shkru-
ajné se si cdo kompetencé e ideve dhe mundeésive, burimeve dhe veprimit mund té jeté e
dobishme pér té rritur aftésité né njé kontekst té sipérmarrjes sociale. (Ata madje mund
té zgjedhin njé shembull té vérteté té sipérmarrjes sociale).

Jepu atyre njé fletushkeé té rrotés Entrecomp pér t'iu referuar.

Gdo grup prezanton punén e tyre.

® Komentet e grupit (15 minuta): Sesion pérmbledhés pas prezantimeve:

Aishte e véshtire té identifikohej pérdorimi pér secilén kompetencé?
A keni pasur ndonjé debat mes grupit pér té vendosur mbi idete?

Né ¢faré niveli mendoni se Entrecomp ndihmon né krijimin e sipérmarrjeve sociale?

Pérfundime (5 minuta)

® Jepini linkun e videove pér té eksploruar se si Entrecomp mund té jeté i dobishém né
mjedise té ndryshme

https://www.youtube.com/playlist?list=PLGI5zHT2w7jAPsfSjWfatN4tIxJJhvbj7-

Ju gjithashtu mund t’u sugjeroni pjesémarréesve té jenée pjesé e Komunitetit té Praktikes
Entrecomp pér té eksploruar mé né thellési dhe pér té krijuar rrjetézim:

https://entrecomp.com/synergies/communities-of-practice/



https://www.youtube.com/playlist?list=PLGI5zHT2w7jAPsfSjWfatN4tlxJhvbj7- 
https://entrecomp.com/synergies/communities-of-practice/

Moduli 3:

Nderlidhja midis
Punés/Iniciativave
Sociale dhe Sipermarrjes
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Moduli 3: Ndérlidhja midis Punés/Iniciativave Sociale
dhe Sipérmarrjes

1. Pérshkrim i shkurter

Ky modul eksploron ndérlidhjen e parimeve té punés sociale dhe sipérmarrjes pérmes lentes
sé sipérmarrjeve sociale. Pjesemarrésit do té mésojné se si sipérmarrjet sociale bashkojné
strategjité inovative té biznesit me vlerat sociale pér té adresuar ¢éshtjet shogérore, duke
theksuar advokimin, fugizimin dhe pérfshirjen.

2. Objektivat Mésimore

Né fund te kétij moduli, pjesémarrésit do té jené né gjendje:

® Té lidhni punén sociale me sipérmarrjen
® Té kuptoni tendencat aktuale

¢ Ildentifikoni karakteristikat kryesore té ndérmarrjeve sociale té suksesshme

p¥oEzgy,
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3. Materialet e nevojshme ' minuta

Projektor

Tabelé e bardhé dhe bojéra me
ngjyra
Fletushka

Video dhe materiale pér té lexuar

Raste studimore té sipérmarrjeve
sociale specifike (GoodFairy, School
Synergy Snacks, Black Light)

(té marra nga kurrikulumi)

Formularé Vleresimi
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5. Plani mésimor dhe udhézime

Hyrje (5 minuta)

® Miréseardhje dhe pérshkrim i shkurtér i modulit.

® Planifikoni objektivat dhe programin e mésimit.

Prezantimii Temés (40 minuta)

® Prezantim (30 minuta): Ndérlidhja midis Punés/Iniciativave Sociale dhe Sipérmarrjes:
Koncepte kyce, pérkufizime, dhe tendecat e reja.

Pérkufizoni sipérmarrjen sociale: Shpjegoni konceptin e sipérmarrjes sociale si njé
pérzierje e misionit social dhe parimeve té biznesit.

Theksoni vierat thelbésore té punés sociale: avokimin, fugizimin, gjithépérfshirjen dhe
pjesémarrjen.

Diskutoni se si sipérmarrjet sociale i japin pérparési ndikimit social mbi fitimin, duke u
pérafruar me géllimet e punés sociale.

® Diskutim Grupi (10 minuta): Diskutim grupi ose rrahje mendimesh (brainstorming)

Ju mund t’i parashtroni grupit pyetje udhézuese si: “Cilat ¢éshtje sociale trajtojnée keto
ndérmarrje? Siiintegrojné ato vlerat e punés sociale né modelet e tyre té biznesit? Cilat
strategji inovative pérdorin pér té arritur misionet e tyre sociale?” Inkurajoni pjesémar-
résit té ndajné mendimet e tyre.
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Aplikimi dhe Praktika (40 minuta)

® Ushtrime Praktike (20 minuta):

Pér aktivitetin né grup, pjesémarrésit do té ndahen né grupe té vogla me 4-5 anétaré.
Secili grup do té keté mundésiné ose té zgjedhé njé nga sipérmarrjet sociale té disku-
tuara gjate prezantimit ose té zgjedhé nje ¢éshtje té ndryshme sociale pér té cilén ata
jané té apasionuar. Detyra do té jeté té krijohet njé ide dhe té zhvillojné njé iniciativé té
re gé kombinon né ményré efektive parimet e punés sociale me aktivitetet sipérmarrése.
Seciligrup duhet té pérshkruajé géllimet e nismeés sé tij, té specifikojé céshtjen sociale gé
synon té trajtojé, té identifikojé audiencén e synuar gé do té pérfitojé nga nisma dhe té
diskutojé sfidat e mundshme gé lidhen me géndrueshmériné dhe ndikimin social. Grupet
do té kené 20 minuta pér té punuar me njéri-tjetrin, pér t'u angazhuar né ményre kreative
dhe pér té pérgatitur ideté e tyre pér prezantim né klasé.

® Komente nga Grupi (20 minutes): Prezantim dhe komente nga shokét.

Gjaté momentitté prezantimit dhe komenteve nga shoket, seciligrup do té keté mundésiné
té paragesé iniciativén e tij né klasé, me njé afat kohor prej 3-4 minutash pér grup. Pas
¢do prezantimi, pjesémarrésit do té inkurajohen té japin reagime konstruktive, duke u
fokusuar né disa fusha kyce: realizueshméria e nismés sé propozuar, ndikimi i mundshém
social gé mund té keté dhe sa miré pérputhet me vlerat thelbésore té puneés sociale. Pér
meé tepér, pjesémarrésit ftohen té ofrojné sugjerime pér pérmirésim ose té nxjerrin né pah
¢cdo aspekt shtese gé grupi prezantues mund té mos keté pérmendur.

Pérfundime (5 minuta)

® Sugjeroni burime shtesé dhe materiale leximi.

Video (15 minuta): Transforming communities through Social Entrepreneurship |
Mr. Wasudev Mishra | TEDxAmbazariLake



https://www.youtube.com/watch?v=nCWgfM1ZTug
https://www.youtube.com/watch?v=nCWgfM1ZTug

Module 4:
Aftésité e Sipermarrjes
Sociale
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Module 4: Aftesite e Sipermarrjes Sociale

1. Pérshkrim i shkurteéer

Ky modul vendos theksin tek aftésité dhe strategjité unike thelbésore pér sipérmarrjen so-
ciale, duke pérfshiré réndésiné e inteligjencés sociale dhe emocionale, lidershipit dhe inova-
cionit né adresimin e sfidave shogérore. Sipérmarrésit socialé duhet té jené té afté né krijimin
dhe pérshtatjen e narrativave gé komunikojné misionin, vierat dhe ndikimin e tyre social tek
palét e ndryshme té interesit. Strategjité efektive té komunikimit dhe rrjetézimit, té mbéshtetu-
ra nga ndjeshmeéria dhe aftésia pér té lexuar dhe pérshtatur me dinamikat komplekse sociale,
jané thelbésore. Pér mé tepér, sipérmarrésit socialé karakterizohen nga pérkushtimi i tyre
ndaj ndryshimeve sociale, duke i dhéné pérpareési ndikimit afatgjaté mbi fitimin dhe trajtimin
e ¢éshtjeve komplekse, si me zgjidhjen e problemeve ashtu edhe me gasjet bashképunuese.

2. Objektivat Mésimore

Né pérfundim té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené né gjendje té:

® Kuptojné ndryshimin midis njé sipérmarrési tradicional dhe social
® Kuptojné aftéesité thelbésore pér sipérmarrésit socialé
® Njohin rolin e inteligjencés sociale dhe emocionale né sipérmarrjen sociale

® Njohin lloje té ndryshme té narrativave té sipérmarrjeve sociale né zhvillimin e njé
strategjie komunikimi dhe rrjetézimi
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5. Plani mésimor dhe udhézime

Hyrje (5 minuta)

® Miréseardhje dhe pérshkrim i shkurtéeri modulit.

® Planifikoni objektivat dhe programin e meésimit.

Aftésité thelbésore pér sipérmarrésit socialé. (40 minutes)

Cili mund té konsiderohet njé sipérmarrés social? Cfaré éshte njé ‘aftesi’? Si zhvillohen af-
tésité e sipérmarreésit social? Cfaré éshte inteligjenca sociale? (30 minuta): Koncepte kyge,
pérkufizime dhe tendenca.

Reflektime dhe rrahje mendimesh (brainstorming) (pérgjegjésia sociale, besimet sociale,
zgjidhja e ¢céshtjeve komplekse sociale) (10 minuta).

Aplikimi dhe Praktika (20 minuta)

® Ushtrime Praktike (20 minuta): Llojet kryesore té narrativave (rréfimet personale,
narrativat e mira sociale, narrativat e biznesit) — ndajini pjesémarrésit né tre grupe ku
secili grup duhet té krijojé narrativén e tij.

¢ Komente nga Grupi dhe Diskutim i Hapur (20 minuta): Prezantim i narrativave dhe
komente nga grupi.

Pérfundime dhe fjalé pérmbyllése (5 minutes)

Sugjeroni burime shtesé dhe materiale leximi.
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Modeli | Biznesit Social
dhe Planifikimi péer
Inovacion Social



entrepreneurial
citizenship

Manuali Trajnimit Té Trajneréve EI

Moduli 5: Modeli i Biznesit Social dhe Planifikimi pér
Inovacion Social

1. Pérshkrim i shkurter

Ky modul ofron njé eksplorim gjithépérfshirés té sipérmarrjes sociale, duke u fokusuar né
parimet dhe praktikat gé nxisin inovacionin dhe géndrueshmeériné sociale. Pjesémarrésit do té
meésojné té identifikojné karakteristikat kryesore té bizneseve sociale dhe té zhvillojné strate-
gji efektive pér té zbatuar iniciativa sociale me ndikim. Pérveg késaj, pjesémarrésit do té fi-
tojné njohuri pér angazhimin e paléve té interesuara pér té nxitur mbéshtetjen pér iniciativat
sociale dhe pér té zbatuar parimet e prokurimit social pér té integruar ndérmarrjet sociale né
zinxhiret e furnizimit, duke nxitur pérfundimisht ndikimin e géndrueshém dhe duke rritur avan-
tazhin konkurrues.

2. Objektivat Mésimore

Deriné fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené né gjendje té:

® Kuptojné parimet dhe praktikat e sipérmarrjes sociale gé nxisin inovacionin dhe
géndrueshmeériné sociale.

® Fitojné njohuri pér angazhimin dhe menaxhimin e paléve té interesuara pér té nxitur
mbéshtetjen pér iniciativat sociale.

® Zbatojné parimet e prokurimit social pér té integruar ndérmarrjet sociale né zinxhiréet
e furnizimit.

® Krijoni ndikim té géndrueshém duke rritur avantazhin konkurrues pérmes sipérmarrjes
strategjike sociale.
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Vendi i trajnimit me pajisje IT dhe
hapésiré pér te gjithe pjesemarrésit

Flipchart dhe shénues

Listéprezenca

Stilolapsa dhe materiale pér mbajtjen e
shénimeve pér pjesémarresit

Laptopi dhe ekrani i televizorit ose
projektori gé trajneri té prezantojé né
PowerPoint nése éshté e nevojshme
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5. Plani i mésimit dhe Udhézimet

Hyrje (5 minuta)

® Miréseardhje dhe prezantim i shkurtér i modulit.
® Vendosni objektivat dhe programin e mésimit.

® Nése nevojitet pér té ofruar njohuri mé praktike, trajneri duhet t’i drejtojé pjesémarresit
duke marré né diskutim njé rast studimor : https://socialbusinessdesign.org/recyclepoints-busi-
ness-model-case-study/

Prezantimii temés (35 minuta)

® Kérkojuni pjesémarrésve té béjné rrahje idesh (brainstorm) pér konceptin e planit té
biznesit (¢fare éshté, kur duhet béré, pse éshté i réndésishém).

® Ata mund t’i shkruajné ideté e tyre né fleta ngjitése dhe mund t’ia prezantojné shpejt
pjesés tjetér té grupit

Aplikimi dhe Praktika - Atéheré kur duhet té fillojné? (35 minutes)

® Kerkojuni pjesémarrésve té formojné grupe sipas ideve gé u pelgyen meé shumeé dhe té
dalin me njé ide biznesi gé do té ishin té interesuar ta paragesin. Atéheré kur duhet té fillo-
jmé? Hartimi i njé biznesi mund té jeté njé proces i frikshém.

® Prezantoni konceptin e SBMC. Vendosni videon meé poshté: Modeli Canvas i Biznesit
Social i shpjeguar - https://www.youtube.com/watch?v=0xn7y5CM-ws

¢ Kérkojuni pjesémarrésve té hartojné njé SBMC duke pérdorur njé tabelé mbi té cilén
mund té vizatojné dhe materiale pér té mbajtur shénime, pér té shénuar gjithcka. Inkura-
joni plotésimin e té gjitha seksioneve (ose, ju mund t'u siguroni atyre template gé gjendet
né Aneksin 5).

Pérfundime (15 minuta)

® Né fund, grupet duhet té paragesin SBMC-né e tyre tek pjesa tjetér e grupeve.

® Te gjitha grupet duhet té votojne pér 3 ideté kryesore mé té zbatueshme.



https://socialbusinessdesign.org/recyclepoints-business-model-case-study/ 
https://socialbusinessdesign.org/recyclepoints-business-model-case-study/ 
https://www.youtube.com/watch?v=Oxn7y5CM-ws
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Module é: Identifikimi i Mundésive té Sipermarrjes Sociale

1. Pérshkrim i shkurter

Ky modul u ofron studentéve aftési dhe njohuri pér té identifikuar mundésité e sipérmarrjes
sociale duke kuptuar nevojat sociale, duke kryer hulumtime té tregut dhe duke zhvilluar dhe
testuar ideté e sipérmarrjes sociale.

2. Objektivat Mésimore

Deriné fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené né gjendje té:

® ldentifikojné dhe analizojné nevojat dhe mundésité sociale né njé kontekst té caktuar.

® Kryejné studime té tregut dhe studime té realizueshmeérisé pér té informuar ideté e
ndérmarrjeve sociale.
® Pérdorin analizén SWOT dhe PESTEL pér té vlerésuar ideté e sipérmarrjeve sociale.

® Zhvillojné dhe testojné ideté e ndérmarrjeve sociale duke pérdorur korniza dhe mjete té
ndryshme pune.
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Sallé trajnimi me pajisje teknologjike dhe
hapésiré pér té gjithé pjesémarrésit

Flipchart dhe bojéra me ngjyra

Lista e prezenceés

Stilolapsa dhe materiale pér mbajtjen e
shénimeve pér pjesémarresit

Laptopi dhe Ekrani televizori ose projek-
tori gé facilitatori té prezantojé slide-t né
PowerPoint nése éshté e nevojshme
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5. Plani mésimor dhe udhézime

Hyrje (5 minuta)

® Miréseardhje dhe pérshkrim i shkurtér i modulit.
® Planifikoni objektivat dhe programin e mésimit.

® Kujtesé e shpejté mbi pérkufizimin e Sipérmarrjes Sociale nga Moduli 1(1.1)

Prezantimii Temés (40 minuta)

® o Prezantim
Identifikimi i nevojave dhe metodave sociale (10 minuta)

“Pér shembull, njé sipérmarrés social mund té identifikojé njé nevojé pér shérbime té pérbal-
lueshme té kujdesit shéndetésor né njé zoné rurale. Kjo mund té ¢ojé né njé mundési pér té
krijuar njé kliniké shéndetéesore levizése ose shérbim telemjekésie.

Analiza SWOT: Shpjegoni pjesén teorike té bazuar né kurrikul (5 minuta) dhe mé pas
prezantoni videon mé poshté (6 minuta)

https://www.youtube.com/watch?v=JXXHaMéRzZQ

Analiza PESTEL (Politike, Ekonomike, Sociale, Teknologjike, Ligjore dhe Mjedisore):
shpjegoni pjesén teorike té bazuar né kurrikul (5 minuta) dhe mé pas prezantoni videon
mé poshté (3 minuta)

https://www.youtube.com/watch?v=GFVKKTwkKANY

Metodat e Kérkimit té Tregut: fokusohuni né konceptet kryesore té bazuara né kurrikulé

(5 minuta)

Studime té realizueshmérisé: pérgatit njé prezantim bazuar né kurrikulén (5 minuta)
Diskutim né grup ose rrahje idesh brainstorming. Diskutoni kuptimin e identifikimit té nevojave

sociale sinjé mundeési péride té realizueshme biznesi me ndikim social dhe stabilitet financiar.
Késhtu do té shérbejé si njé nxitje pér praktiken.



https://www.youtube.com/watch?v=JXXHqM6RzZQ
https://www.youtube.com/watch?v=GFVKKTwkANY
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Aplikimi dhe Praktika (40 minuta)

® Vendosni né ekran hapat kyc né procesin e identifikimit té zhvillimit dhe testimit té idesé
sé ndérmarrjes sociale nga kurrikula dhe léreni té shfaget né ekran gjaté ushtrimit praktik.
Shpjegoni shkurtimisht hapat kryesoré nga kurrikula.

® Ndani pjesémarrésit né grupe (jo mé shumé se 4 persona pér grup), jepni disa ide/iden-
tifikoni nevojat (p.sh. njé komunitet me akses té kufizuar né shérbimet e kujdesit shéndeté-
sor, ose aktivitete jashtéshkollore, ose akses né arsimin mbi IT) ose Iéreni grupin té vendosé
veté ide (10 minuta).

® Keérkojini secilit grup té aplikojé analizén SWOT ose PESTEL pér té identifikuar pikat e
forta, dobésite, mundésité dhe kércénimet e mundshme né lidhje me adresimin e késaj nev-
oje sociale dhe té parageseé té njéjtén gjé né njé tabelé flipchart-i.

® Inkurajoni grupet té ndajné gjetjet e tyre me klasén né njé format prezantimi e reklam-
imi (pitching) ku ata prezantojné idene e tyre pér 2 minuta pérpara shokéve té tyre. (10
minuta).

Vlerésimi grupi (20 minuta): Komente pér ¢do prezantim nga grupet e tjera.

Pérfundime (5 minuta)

® Sugjeroni burime shtesé dhe materiale leximi.

-Bornstein, D. (2007). Si té ndryshojmé botén: Sipérmarrésit socialé dhe fugia e ideve té reja.
- Dees, J. G. (1998). Kuptimi i Sipérmarrjes Sociale.
- Kurse online né Coursera ose edX mbi sipérmarrjen sociale

- Libra mbi sipérmarrjen sociale, si “Fillo dicka gé ka rendési” nga Blake Mycoskie
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Teknikat e facilitimit (té lehtesimit)

( )
Strategjité per té angazhuar pjesémarreésit

Pér té nxitur interesin e pjesémarrésve dhe pér té siguruar pérfshirjen e tyre aktive
gjaté gjithé trajnimit, eshté e réndéesishme té gjenden méenyra pér t'i angazhuar
ata. Njé fillim i shkélgyeshéem éshté pérdorimi i icebreakers dhe energisers, pér té
krijuar njé mjedis té rehatshém duke i bére té gjithé te lévizin dhe té ndérveprojne.
Pér shembull, aktivitetet e thyerjes sé akullit si “Dy té vérteta dhe njé génjeshtér”,
mund t'i ndihmojné pjesémarrésit té relaksohen dhe té krijojné mardhénie shpejt
me njéri-tjetri.

Gjithashtu, aktivitetet praktike mund té forcojné té mésuarit pérmes pérvojés sé
drejtpérdrejte, duke i lejuar té rinjté té angazhohen né ményré aktive me temén—
kjo mund té pérfshijé skenaré té lojés me role, stuhi mendimesh(brainstorming) dhe
puné né grupe mé té vogla. Pér meé tepér, integrimi i teknologjisé mund té nxisée
gjithashtu angazhimin, vecanérisht me té rinjté, duke pérfshiré sondazhe, kuize in-
teraktive dhe prezantime multimediale gé e béjné mésimin interaktiv dhe stimu-
lues vizualisht (Kahoot, WordCloud). Gamifikimi €shté njé tjetér strategji efektive,
duke e transformuar pérmbajtjen né pérvoja té ngjashme me lojén, ku té rinjte fito-
jné shpérblime ose sfida té plota. Sé fundi, personalizimii aktiviteteve sipas intere-
save individuale dhe pikave té forta té ekipit, mund té rrisé motivimin dhe ta béjé
trajnimin meé te kendshém dhe me ndikim pér secilin pjesémarrés. Sé bashku, kéto
strategji krijojné njé mjedis térheqgés gé éshté téerhegeés pér rininé!

—0o0
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Nxitja e dinamikes sé grupit dhe nxitja e
bashképunimit.

Krijimi i dinamikave té forta té grupit dhe inkurajimi i bashképunimit éshte
thelbésor kur punoni me té rinjté. Filloni duke u kérkuar atyre té mendojné
pse jané aty. Mé pas inkurajoini gé ta ndajné me grupin duke pérdorur dy
ose tre fjali. Ju shkruani fjalé kyge né tabelén e bardhé, dhe i kérkoni grupit
gé tju ndihmoje té pércaktoni tiparet e pérbashkéta midis anétaréve te
grupit. Kjo mund té krijojé njé ndjenjé pérkatésie dhe shogérie. Gjithashtu,
skenarét e lojés me role jané gjithashtu super efektive pér té mésuar aftésité
sociale dhe zgjidhjen e konflikteve. Népérmjet skenaréve té lojés me role,
pjesémarrésit vendosen né vendet e té tjeréve dhe ndértojnée empati, gjé gé
forcon mirékuptimin dhe besimin e grupit. Pér shembull: “Imagjinoni gé jeni
njé sipérmarrés social ..”. Sé fundi, ju mund té keni seanca me komente re-
flektuese. Kjo mund té funksionojé sinjé pérmbledhje dhe t'i japé te gjitheve
njé shans pér té folur pér até gé funksionoi mirg, cfaré mund té pérmirésohej
dhe ¢faré mésuan. Eshté njé ményré e thjeshté por e fugishme pér té prom-
ovuar vetédijen dhe pér té ndihmuar te gjithé gé té vazhdojné té rriten!

Teknika pér trajnime gjithéperfshiréese dhe me
pjesemarreje te larte.

Krijimi i njé mjedisi gjithépeéerfshirés si trajner éshté thelbésor pér pérvojat
efektive té té mésuarit. Njé aspekt kyc éshté pérdorimi i gjuhés gjithepérf-
shirése. Duke gené té ndérgjegjshém pér zgjedhjet tona té fjaléve - té tilla si
pérdorimii péremrave gjinoré me respekt dhe zgjedhja e termave asnjanés
nga gjinia si “pjesémarrés” ose “individé” - ne sigurojmé gé te gjithé té ndi-
hen té pérfagésuar dhe té respektuar. Pér meé tepér, formatet fleksibél té te
meésuarit jané thelbésore pér té péershtatur stile té ndryshme té té mésuarit.
Pérpiquni té pérfshini njé pérzierje té metodave té meésimdhénies — si ndih-
mat vizuale pér pjesémarrésit né trajnim, diskutimet ndérvepruese, aktivi-
tetet praktike dhe materialet e shkruara —siguron gé té gjithé mund té marrin
pjesé né menyre efektive. Sé fundi, zgjedhja e njé hapésire gjithépérfshirése
pér trajnimin éshté thelbésore. Kjo nénkupton gjetjen e njé vendi gé ofron
akses fizik, si hyrje pa pengesa dhe ndenjése té aksesueshme nga karriget
me rrota, si dhe rregullime pér ndjeshmérité shqisore. Pér trajnimin né inter-
net, zbatimii vecorive si pérputhshméria me lexuesin e ekranit dhe titrat rrit
aksesin, duke e béré pérvojén e té mesuarit gjithépérfshirése pér te gjithe.
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Reflektime dhe Komente pér trajnerin pas ¢do
sesioni

Cilat aspekte té sesionit besoni se ishin mé efektive?

Cilat aspekte té sesionit ishin mé sfiduese?

Cilat jané 3 pika kryesore gé mendoni té pérdorni ose gé mund tju vlejné mé sé shumti?

Cfaré do té ndryshonit/pérmirésonit pér sesionet e ardhshme?

Mjetet e Vlerésimit

® Veté-vlerésimet para trajnimit dhe pas-trajnimit pér pjesémarrésin (shih kurrikulén)
® Rrota e vetévlerésimit (shih kurrikulén)

® Formularii komenteve pér Pjesémarrésin (shih Aneksin 8)
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Aneks 2

Rrota e kornizés EntreComp

Aneks 3

Burime shtesé pér trajnerin: Ekstrakt nga Shtaté Faktorét né Procesin e Transferimit t&é Me-
simdhénies, Késhilla pér Trajnerét té marra nga: https://www.sarclearningcentral.ca/wp-content/
uploads/2021/07/Tips-for-Trainers.pdf

Aneks 4

Burime shtesé pér trajnerin: Ekstrakt nga kurrikula EDI GO - Thyerja e barrierave, Ndértimi i
urave: Planii Trajnerit per Suksesin EDI. Fage 10-11, marré nga https://edi-go.eu/media/edigo-cur-

riculum.pdf
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Aneks 8

Forumularii Vlerésimit

JULUTEM PERCAKTONI SA DAKORD JENI ME DEKLARATAT E LISTUARA ME POSHTE
(nga 1- Aspak dakord deri tek 5 — Plotésisht dakord):

1. Objektivat e trajnimit ishin té pércaktuara qarté.

Aspak Plotésisht

dok%rd @ @ @ @ @ dckor(lj
2. Trajnimi pérmbushi pritshmérit e mia.

Aspak Plotésisht

sy O @ G @ 6 @ ke
3. Pjesémarrja dhe ndérveprimi ishin faktoré qé u inkurajuan.

Aspak Plotésisht

sy O @ G @ 6 @ ke
4. Temat e trajtuara ishin té lidhura me objektivat e trajnimit.

Aspak Plotésisht

dc:k%rol @ @ @ @ @ dakoréi
5. Temat e trajtuara ishin té réndésishme pér mua.

Aspak Plotésisht

dak%rd @ @ @ @ @ dakord
6. Pérmbaijtja ishte e miréorganizuar dhe e lehté pér t’u ndjekur.

Aspak Plotésisht

dak%rd @ @ @ @ @ dakord
7. Materialet e shpérndara ishin té dobishme.

Aspak Plotésisht

dok%rd @ @ @ @ @ dakord
8. Trajneri prezantoi pérmbajtjen né ményré té organizuar.

Aspak Plotésisht

dc:k%rol @ @ @ @ @ dc:koréi

9. Trajneri shpjegoi qarté konceptet.

Not Plotésisht
Proficient dakord
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10. Trajneri béri komente té qarta e konstruktive.
Aspak Plotésisht
s O @ ® @ G s
11. Trajneri ishte i informuar pér temat e trajnimit dhe i pérgatitur miré.
Aspak Plotésisht
sy O @ G @ 6 @ ke
12. Gjaté workshop-it mésova vecori té reja pér mua né lidhje me objektivin e projektit.

Aspak Plotésisht
dakord dakord

13. Kursi zhvilloi né tej aftésité e mia né kété temé.

Aspak Plotésisht
dakord dakord

14. U arritén objektivat e workshop-it.

Aspak Plotésisht

ss O @ ® @ 6 @ e
15. Objektet dhe mjetet e trajnimit (p.sh. dhoma, pajisjet, aksesueshméria et;j.)
pérmbushén pritshmérité e mia.

Aspak Plotésisht
dakord dakord

16. Ju lutemi identifikoni ato qé konsideroni si pikat e forta té trajnimit.

17. Ju lutemi identifikoni zonat ku mendoni se seminari mund té pérmirésohet.

18. Si shpresoni té ndryshoni praktikén tuaj si rezultat i kétij seminari?




www.epic-project.eu
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